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OBCHODNI PODMINKY INTERNETOVEHO OBCHODU LATKY KATKA

vydané Ing. Katefinou Juraskovou, ICO: 124 18 731,
se sidlem Bojkovice, Nabiezi T. G. Masaryka 310, PSC 687 71

Definice pojmu

Pro ucely téchto Obchodnich podminek se:

I.1.1.

1.1.2.

»Obchodnimi podminkami“ rozumi tyto obchodnich podminky
internetového obchodu Latky Katka.

,Prodavajicim* rozumi Ing. Katefina Juraskova, ICO: 124 18 731, se sidlem
Bojkovice, Nabiezi T. G. Masaryka 310, PSC 687 71.

. ,Kupujicim“ rozumi spotiebitel, tj. kazdy Clovek, ktery mimo rdmec své

podnikatelské cinnosti nebo mimo rdmec samostatného vykonu svého
povolani uzavira Kupni smlouvu s Prodavajicim.

. ,,Kupni smlouvou“ rozumi kupni smlouva uzaviend mezi Kupujicim a

Prodavajicim prostfednictvim E-shopu, a to zplsobem podle téchto
Obchodnich podminek.

. ,,E-shopem* rozumi internetovy obchod Prodavajiciho, ktery je provozovan

Prodavajicim  na  webové  strance  umisttné na  internetové
adrese http://latkykatkabojkovice.cz/, a to prostfednictvim rozhrani webové
stranky.

. »,OZ* rozumi zékon €. 89/2012 Sb., obCansky zdkonik, v platném znéni.
2 2 y 9
. ,»mluvnimi stranami‘ rozumi Prodavajici a Kupujici.

. »Objednavkou“ rozumi navrh na wuzavieni Kupni smlouvy ucinény

Kupujicim prostfednictvim E-shopu postupem podle clanku 4.2 téchto
Obchodnich podminek.

. ,Potvrzenim objednavky“ rozumi pfijeti Objednavky postupem podle

¢lanku 4.5 téchto Obchodnich podminek, kterym Prodavajici projevuje vili
byt Kupni smlouvou vazan.

1.1.10. ,,Provozovnami* rozumi aktudlni provozovny Prodéavajiciho na adresach:

— Bojkovice, Komenského 247, PSC 687 71

— Uhersky Brod, Neradice 2324, PSC 688 01
— Luhacovice, Masarykova 655, PSC 763 26
— Slavi¢in, K nabiezi 831, PSC 763 21

Rubriky (nadpisy) pouzité v téchto Obchodnich podminkach slouZi pouze pro
zpiehlednéni obsahu a nemohou byt pouzity pii vykladu téchto Obchodnich
podminek.

Nevyplyva-li z konkrétnitho kontextu néco jiného, veskeré pojmy vyjadiené
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v jednotném c¢isle mohou byt pouzity, jako by byly vyjadfeny v mnozném Ccisle
a naopak.

Uvodni ustanoveni

Tyto Obchodni podminky Prodavajiciho upravuji nékterd vzijemna prava
a povinnosti Smluvnich stran vznikajici na zékladé¢ Kupni smlouvy uzaviené
prostfednictvim E-shopu.

Tyto Obchodni podminky se nevztahuji na ptipady, kdy osoba, kterda ma v iimyslu
nakoupit zbozi od Prodavajiciho, je pravnickou osobou ¢i osobou, jez jedna pii
objednavani zbozi v ramci své podnikatelské Cinnosti a/nebo v ramci svého
samostatného vykonu povolani.

Tyto Obchodni podminky se stavaji nedilnou soucasti kazdé Kupni smlouvy.

Ustanoveni odchylnd od téchto Obchodnich podminek je moZné sjednat v Kupni
smlouvé. Odchylnd ujednani v Kupni smlouvé maji ptfednost pfed ustanovenimi
téchto Obchodnich podminek.

Tyto Obchodni podminky jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce. Kupni smlouvu lze
uzaviit pouze v ¢eském jazyce.

E-shop

E-shop obsahuje prehled a zdkladni informace o zboZi, které Prodavajici v ramci své
podnikatelské Cinnosti bézn¢ nabizi ke koupi. Veskera prezentace zbozi v E-shopu je
informativniho charakteru a Prodavajici neni povinen uzavtit Kupni smlouvu ohledné
tohoto zbozi s Kupujicim. Jinymi slovy, uvedeni zbozi v E-shopu se nepovazuje za
navrh na uzavieni Kupni smlouvy (tj. ustanoveni § 1732 odst. 2 OZ se nepouzije)
a Kupni smlouva bude uzaviena aZ v okamziku, kdy Kupujici obdrzi potvrzeni
Objednavky podle ustanoveni clanku 4.5 téchto Obchodnich podminek.

Zakladni informace o zbozi ve smyslu dle ustanoveni ¢lanku 3.1 téchto Obchodnich
podminek zahrnuji informace zejména o:

3.2.1. oznaleni zbozi a piehledu jeho hlavnich vlastnosti; v ptipadé latek, téz vcetné
udaji o materidlovém sloZzeni textilii v souladu s pifimo pouzitelnym
predpisem Evropské unie, ktery upravuje ndzvy textilnich vlaken a souvisejici
oznacovani materialového sloZeni textilnich vyrobki;

3.2.2. kupni cené zbozi, ktera je vyjadiena (i) v podobé kupni ceny za jeden metr
latky a/nebo (i1) v ptipad€ ostatniho zboZi v podobé kupni ceny za jeden kus
zbozi. Kupni cena zbozi je uvedena vcetn¢ dané z ptidané hodnoty, ptipadné
1jinych dani a poplatki, které je Kupujici povinen v souvislosti koupi zbozi
Prodavajicimu uhradit.

Timto ustanovenim neni omezena moznost Prodavajiciho uzaviit Kupni smlouvu za
individualné sjednanych podminek.



3.3.

3.4.

3.5.

4.1.

4.2.

Obchodni podminky internetového obchodu ,,Latky Katka*

E-shop obsahuje také informace o nékladech spojenych s balenim a doddnim zbozi.
Informace o nakladech spojenych s balenim a dodanim zbozi uvedené v E-shopu plati
pouze v ptipadech, kdy je zbozi dorucovéano v ramci tizemi Ceské republiky.

Zpracovani Objednavek Kupujicich (tj. zejména Potvrzeni objednavky, predani
zakoupeného zbozi dopravci nebo dorucovateli k dodani a jiné), feSeni pozadavki
Kupuyjicich, vyfizovani e-mailové korespondence a provoz kontaktni telefonni linky
(viz kontaktni udaje v ¢lanku 11.1 téchto Obchodnich podminek) probiha pouze
v pracovni dny od 8:00 hod do 18:00 hod, ptfipadné téZ v sobotu od 08:00 hod do
12:00 hod.

Ze strany Prodavajiciho nebude pozadovana uthrada zadnych nékladl na prostiedky
komunikace na dalku (tj. zejména nédklady na internetové piipojeni, ndklady na
telefonni hovory) nad ramec sjednané zakladni sazby, kterou Kupujici hradi svému
smluvnimu poskytovateli danych sluzeb (napf. mobilni operator a/nebo poskytovatel
internetu apod.).

Zpusob uzavieni smlouvy (technické kroky vedouci k uzavieni Kupni smlouvy)

Néavrh na wuzavieni Kupni smlouvy ¢ini Kupuyjici Objednavkou podanou
prostfednictvim E-shopu.

Objednavku ucini Kupujici nasledujicim zptisobem:

4.2.1. Kupujici se pii prohlizeni zbozi nabizeného v E-shopu sezndmi s informacemi
o daném zboZi jakoZ i se zde uvedenymi vlastnostmi daného zboZi a v piipade
zgymu o koupi daného =zbozi, uvede v pfislusném poli pocet kust
pozadovaného zbozi a/nebo (v ptipad¢ latek) pozadovanou délku latky
v metrech. Nasledn¢ z4jem o koupi daného zbozi v poZadovaném mnoZzstvi a
ve zde uvedeném provedeni a jakosti potvrdi kliknutim na pole ,,Vlozit do
kosiku.

4.2.2. Jakmile Kupujici postupem podle ¢lanku 4.2.1 téchto Obchodnich podminek
oznaci veskeré jim poZadované zboZi, miZe pfistoupit k vyplnéni dalSich
udaji nutnych pro podani Objednavky kliknutim na pole ,,Dokoncit
objednavku®.

4.2.3. Nasledné Kupujici v pfislusném formuléfi vyplni své osobni a kontaktni daje
nutné pro uzavieni Kupni smlouvy (zejména jméno a piijmeni Kupujiciho,
jeho adresu bydliste, adresu pro dodani pozadované¢ho zbozi, telefonni Cislo
a e-mailovou adresu). Nasledn¢ se Kupujici sezndmi s dostupnymi zpusoby
dodani zbozi, véetné¢ jim odpovidajicich nakladi na dany zplsob dodéni, a
zvoli z nich jim pozadovany zplsob dodéani zbozi. Déale Kupujici zvoli jim
pozadovany zpusob uhrady kupni ceny za zbozi véetné ndkladi na dodani
zbozi. Ma-li Kupujici nékteré zvlaStni pozadavky, miize tyto uvést do
piislusného pole ,,Pozndmka®.

4.2.4. Pfed zaslanim Objednavky Prodavajicimu je Kupujicimu umoznéno
zkontrolovat a ménit udaje, které do Objednavky kupujici vlozil, a to 1 s
ohledem na moznost Kupujiciho zjiStovat a opravovat chyby vzniklé pfi
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zadavani dat do Objednavky. Pfed odeslanim Objednavky je Kupujici povinen
seznamit se stémito Obchodnimi podminkami, které mu budou pied
odeslanim Objednavky zpfistupnény prostiednictvim piislusného odkazu na
internetovou stranku E-shopu, kde budou tyto Obchodni podminky umistény
abude zde kdykoli dostupné. Kupujici potvrdi sezndmeni se s témito
Obchodnimi podminkami oznacenim pfisluSného pole. Objednavku odesle
Kupujici Prodavajicimu kliknutim na pole ,,Dokoncit objednavku* a potvrdi
soucasn¢ souhlas s témito Obchodnimi podminkami. Dokonceni tohoto kroku
je povazovano za zavazny navrh Kupujiciho na uzavieni Kupni smlouvy.

Obdrzeni Objednavky Prodavajici neprodlen¢ Kupujicimu potvrdi prostfednictvim
e-mailové zpravy zaslané na e-mailovou adresu Kupujiciho v Objednavce. Timto
ukonem Prodévajici pouze potvrzuje obdrZzeni Objednavky a nijak nevyslovuje
souhlas s Objednavkou, resp. doruenim potvrzeni o obdrzeni Objednavky
Kupuyjicimu dle tohoto ¢lanku jesté¢ nedochéazi k akceptaci Objednavky a uzavieni
Kupni smlouvy.

Prodavajici je opravnén v zavislosti na charakteru Objednavky (mnozstvi zbozi, vyse
kupni ceny, predpokladané ndklady na dopravu, zvlastni pozadavky) pozadat
Kupujiciho o dodate¢né uptesnéni Objednavky (naptiklad prostfednictvim e-mailové
korespondence ¢i telefonicky).

V ptipadé, Ze Prodavajici souhlasi suzavienim Kupni smlouvy vymezené
Objednavkou, potvrdi vyslovné tuto skutecnost zasldanim Potvrzeni objednavky, a to
prostiednictvim e-mailové zpravy =zaslané na e-mailovou adresu Kupujiciho
v Objednévce. Soucasti e-mailové zpravy bude znéni Kupni smlouvy (resp. shrnuti
potvrzené¢ Objednavky) a v jeji ptfiloze budou obsazeny tyto Obchodni podminky.
V piipadé, ze Kupujici zvolil jako zplsob platby bezhotovostni pifevod, budou
Kupujicimu zaslany rovnéz ptislusné platebni udaje.

Na zaklad¢ Kupni smlouvy uzaviené postupem podle téchto Obchodnich podminek
se Prodavajici zavazuje, ze Kupujicimu odevzdd zbozi a umozni mu nabyt
vlastnického pravo k danému zbozi, a Kupujici se zavazuje, ze zbozi pievezme a
zaplati Prodavajicimu sjednanou kupni cenu, véetné naklad na dodani véci.

Zpusob platby a platebni podminky

Nedohodnou-1i se Smluvni strany pro jednotlivy piipad jinak, mize Kupujici kupni
cenu zbozi a ndklady spojené s dodanim zbozi dle Kupni smlouvy uhradit
Prodavajicimu nasledujicimi zpiisoby:

5.1.1. v hotovosti na dobirku v misté¢ urc¢eném Kupujicim v Objednévce;
5.1.2. bezhotovostné pfevodem na ucet Prodavajiciho.

Spole¢né s kupni cenou zbozi je Kupujici povinen zaplatit Proddvajicimu takeé
naklady spojené s dodanim zbozi ve smluvené vysi, ptipadné téz naklady spojené
s balenim, bylo-li tak mezi Smluvnimi stranami sjednano. Neni-li uvedeno vyslovné
jinak, pokud se v té€chto Obchodnich podminkach dale hovofi o kupni cené€, rozumi se
tim 1 ndklady spojené s dodanim zbozi, ptip. téz s jeho balenim.
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Prodavajici nepozaduje od Kupujiciho zalohu ¢i jinou obdobnou platbu. Timto nejsou
dotCena ustanoveni ¢lanku 5.5 ve spojeni s ¢lankem 6.1 téchto Obchodnich podminek
ohledné povinnosti uhradit kupni cenu zbozi pfed odeslanim a ptevzetim zboZi
v ptipad¢ platby bezhotovostnim pfevodem.

V piipadé platby v hotovosti na dobirku podle ¢lanku 5.1.1 je kupni cena splatna pii
pievzeti zbozi od dopravce (dorucovatele).

V piipadé bezhotovostni platby je Kupujici povinen uhradit kupni cenu zbozi
s uvedenim variabilniho symbolu platby a zavazek Kupujiciho je splnén okamZikem
piipsani pfislusné castky na ucet Prodavajiciho. V piipadé bezhotovostni platby je
kupni cena splatna do péti pracovnich dni od uzavieni Kupni smlouvy.

Prodavajici je povinen predat ohledné plateb provadénych na zakladé Kupni smlouvy
Kupuyjicimu danovy doklad — fakturu. Danovy doklad — fakturu vystavi Prodavajici
Kupuyjicimu pii odeslani zbozi a zaSle ji Kupujicimu ve stejné zasilce spolu se
zbozim.

Zpisob a termin dodani zboZi, prevzeti zboZi

Prodavajici doda zbozi Kupujicimu nejpozdéji do 15 dnli od Potvrzeni objednavky,
pokud u jednotlivého zboZi neuvadi jinou lhiitu k doddani nebo nedohodnou-li se
Smluvni strany pro jednotlivy pfipad jinak. V ptipadé, ze zbozi ma byt uhrazeno
bezhotovostnim pfevodem, beZzi lhita az od okamziku Gplného uhrazeni kupni ceny
zboZi.

Prodavajici umoziuje dodani zbozi Kupujicimu nékterym z nasledujicich zptsobti:
6.2.1. osobnim pfevzetim zboZi v Provozovné Prodéavajiciho zvolené Kupujicim;
6.2.2. dorucenim zbozi jako zasilky prosttednictvim dopravce (dorucovatele);

6.2.3. pfipadné¢ jinym zplsobem nabizenym v E-shopu nebo zvlast sjednanym
Smluvnimi stranami.

V ptipadé€ osobniho pievzeti dle ¢lanku 6.2.1, bude Kupujici vyzvan k pievzeti v jim
zvolené Provozovné do tfi az péeti pracovnich dnii od Potvrzeni objedndvky, a to
prostiednictvim e-mailové zpravy, ktera bude obsahovat informaci o pfipraveni zbozi
k vyzvednuti v b&Zné provozni dob€. Vydani zbozi je podminéno piedchozim
uhrazenim kupni ceny zboZi.

V ptipadé, ze je zplisob dopravy zboZi smluven na zékladé zvlaStniho pozadavku
Kupuyjiciho, nese Kupujici riziko a pfipadné dodatecné néklady spojené s timto
zpusobem dopravy.

Je-li Prodavajici podle Kupni smlouvy povinen dodat zbozi na misto urcené
Kupuyjicim v Objednavce, je Kupujici povinen ptevzit zbozi pti dodani. V ptipad¢, ze
je z divodi na strané¢ Kupujicitho nutno zboZi dorucovat opakované a/nebo jinym
zpusobem, nez bylo uvedeno v Objednévce, je Kupujici povinen uhradit naklady
spojené s opakovanym dorucovanim zbozi, resp. naklady spojené s jinym zpisobem
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doruceni.

Kupujici je povinen pievzit zboZi objednané a dodané v souladu s Kupni smlouvou
a témito Obchodnimi podminkami.

Prava z vadného plnéni

Prava a povinnosti Smluvnich stran ohledné prav z vadného plnéni se fidi ptisluSnymi
obecné zdvaznymi pravnimi piedpisy (zejména ustanovenimi § 1914 az 1925, § 2099
az 2117 a§ 2161 az 2174 OZ).

Prodavajici odpovidd Kupujicimu, Ze zbozi pii prevzeti nemd vady. Zejména
Prodavajici odpovida Kupujicimu, ze v dobé, kdy Kupujici zboZi pfevzal:

7.2.1. ma zbozi vlastnosti, které¢ si Smluvni strany sjednaly (individudlni dohodou
mezi Prodéavajicim a Kupujicim), resp. Ze zboZi ma takové vlastnosti, které
Prodavajici popsal v E-shopu nebo které Kupujici ocekaval s ohledem na
povahu zboZi a na zdklad¢ nabidky (reklamy) v E-shopu;

7.2.2. se zbozi hodi k ucelu, ktery byl pro jeho pouziti uveden Prodéavajicim
v E-shopu, pfipadné ke kterému se zboZi tohoto druhu obvykle pouZiva;

7.2.3. zbozi odpovida jakosti nebo provedenim piedloze uvedené v E-shopu, byla-li
pfedloha v E-shopu uvedena;

7.2.4. je zbozi v odpovidajicim mnozstvi, barvé a velikosti;
7.2.5. zbozi vyhovuje poZadavkiim pravnich piedpist.

Prodavajici odpovida za vady zbozi i tehdy, pokud se vada zbozi projevila pozdéji,
pokud zbozi mélo vadu jiz v dob¢ ptevzeti, pfitom plati, ze projevi-li se vada
v prubéhu Sesti mésicii od prevzeti zbozi, ma se za to, ze zboZi bylo vadné jiz pii
pievzeti. Prodédvajici dale odpovida rovnéz i za vady vzniklé po pievzeti zbozi
Kupujicim, pokud byla vada zplisobena poruSenim povinnosti Prodavajiciho.

Kupujicimu nenéleZi pravo z vadného plnéni, pokud Kupujici pfed pfevzetim zboZi
vedél, Ze zbozi ma vadu, anebo pokud vadu zbozi Kupujici sim zptsobil.

Pozada-li o to Kupujici, Prodavajici mu v souladu s § 2165 OZ potvrdi v pisemné
form¢, v jakém rozsahu a po jakou dobu trvaji jeho povinnosti v ptipadé¢ vadného
plnéni a poskytne mu potiebné a srozumitelné vysvétleni.

Kupujici je povinen si zboZi neprodlené po jeho ptevzeti prohlédnout a piesvédcit se
o tom, zda jeho skutecné mnozstvi a vlastnosti odpovidaji sjednanému mnozstvi
a vlastnostem, a vyrozumét Prodéavajici bez zbyte€ného odkladu o ptipadnych
zjisténych vadach.

Kupujici je opravnén uplatnit pravo z vady, ktera se vyskytne u zbozi (vyjma
pouzitého zbozi) v dob¢ dvaceti Ctyf mésict od pievzeti. V ptipadé pouzitého zbozi se
Smluvni strany v souladu s ustanovenim § 2168 OZ dohodly na zkraceni doby pro
uplatnéni prava z vadného plnéni na dvanact mésict.
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Kupujici neni opravnén uplatnit pravo z vady podle ¢lanku 7.7 téchto Obchodnich
podminek a odpovédnost Prodavajiciho se neuplatni:

7.8.1. u zbozi prodavaného za niz§i cenu na vadu, pro kterou byla tato niz$i cena
ujednana (zlevnéné zbozi);

7.8.2. na opotiebeni zbozi zpiisobené jeho obvyklym uzivanim.

7.8.3. u pouzitého zbozi na vadu odpovidajici mife pouzivani a/nebo opotiebeni,
kterou zboZi mélo pfi pievzeti Kupujicim;

7.8.4. vyplyva-li to z povahy zbozi.

Kupujici je opravnén uplatnit pravo z vadného plnéni oznamenim vady, a to osobné
v Provozovné a/nebo pisemné. Pro ucely oznameni uplatnéni prava z vad Kupujici
predlozi zakoupené zbozi a sd¢li:

7.9.1.  1identifikacni tdaje Kupujiciho;
7.9.2. informaci o datu ptevzeti zboZi;
7.9.3. presny popis vady zbozi;

7.9.4.  zvoleny narok z vadného plnéni.

Kupujici mize ve smyslu ¢lanku 7.9.4 téchto Obchodnich podminek uplatnit naroky,
které mu umoznuji piislusné pravni predpisy, a to zejména narok na:

7.10.1. odstranéni vady dodanim nového zboZi bez vady nebo dodanim chybéjiciho
zbozi,

7.10.2. odstranéni vady opravou zbozi

7.10.3. ptimétenou slevu z kupni ceny

7.10.4. odstoupeni od Smlouvy.

Pti volbé vhodného néaroku z vadného plnéni je Kupujici omezen pouze piislusnymi
zakonnymi ustanovenimi, zejména ustanovenimi §§ 2016, 2017 a 2169 OZ.

Vyskytla-1i se odstranitelna vada po opravé opakované (tj. tfeti reklamace pro stejnou
zavadu nebo Ctvrtd pro odlisné zavady) nebo ma-li zboZi vétsi pocet vad (nejméné tii
vady soucasng), mize Kupujici uplatnit pravo na slevu z kupni ceny, vyménu zbozi
nebo odstoupit od Kupni smlouvy.

Pti uplatnéni prava Kupujiciho z vadného plnéni je Prodavajici povinen Kupujicimu
vydat pisemné potvrzeni o tom, kdy Kupujici pravo uplatnil, co je obsahem
reklamace a jaky zpisob vyfizeni reklamace Kupujici pozaduje.

Prodavajici je povinen o naroku Kupujiciho z vadného plnéni rozhodnout ihned, ve
slozitych ptipadech do tii pracovnich dnid. Do této lhlity se nezapocitdva pifimérena
doba potiebna k odbornému posouzeni vady zbozi.

Reklamaci vcetné odstranéni vady Prodavajici vyfidi bez zbyte¢ného odkladu,
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nejpozdéji do 30 dnl ode dne uplatnéni naroku z vadného plnéni. Lhiitu 30 dnti je
mozné po uplatnéni reklamace prodlouzit po domluvé s Kupujicim. Po uplynuti lhity
resp. prodlouzené lhiity se mé za to, ze vada na zbozi skutecné existovala a Kupujici
ma stejna prava jako pii podstatném poruSeni Kupni smlouvy.

Po vyfizeni reklamace Prodévajici Kupujicimu vyda potvrzeni o datu a zplsobu
vytizeni reklamace, vcetné potvrzeni o provedeni opravy a dobé jejiho trvani,
ptipadné pisemné odlivodnéni zamitnuti reklamace.

Odstoupeni od Kupni smlouvy
Kupujici mé pravo odstoupit od Kupni smlouvy do 14 dnli bez udani divodu.

Kupujici ma pravo odstoupit od Kupni smlouvy bez udani divodu ve lhité 14 dnii
ode dne nasledujiciho pod dni, kdy Kupujicim nebo jim urcend tieti osoba (jind nez
dopravce, resp. doruCovatel) pievezme zbozi.

Pro ucely uplatnéni préava na odstoupeni od Kupni smlouvy musi Kupujici o svém
odstoupeni od Kupni smlouvy informovat Prodéavajiciho na kontaktnich udajich
uvedenych v ¢lanku 11.1 téchto Obchodnich podminek formou jednostranného
pravniho jednani (napfiklad dopisem zaslanym prostiednictvim provozovatele
postovnich sluzeb, faxem nebo e-mailem). Kupujici mlze pouzit ptilozeny vzorovy
formulaf pro odstoupeni od Kupni smlouvy (viz Pfiloha €. 1 téchto Obchodnich
podminek), neni to vSak jeho povinnosti. Aby byla dodrzena lhtita pro odstoupeni od
Kupni smlouvy, postacuje odeslat odstoupeni od Kupni smlouvy pied uplynutim
ptislusné lhity.

Pokud Kupujici odstoupi od Kupni smlouvy, vrati mu Prodavajici bez zbytecného
odkladu, nejpozd¢ji do 14 dni ode dne, kdy Proddvajicimu doSlo oznédmeni
Kupuyjiciho o odstoupeni od Kupni smlouvy, vSechny platby, které od Kupujiciho
obdrzel, v€etné nakladi na dodani (kromé dodate¢nych nékladl vzniklych v disledku
Kupuyjicim zvoleného zplisobu dodani, ktery je jiny nez nejlevnéj§i zpisob
standardniho dodani nabizeny Prodéavajicim). Pro vraceni plateb pouZzije Prodavajici
stejny platebni prostiedek, ktery Kupujici pouzil pro provedeni pocatecni transakce,
pokud Kupujici vyslovné neurcil jinak. V zadném ptipadé¢ tim Kupujicimu
nevzniknou dal$i naklady.

AniZ by tim bylo doteno ustanoveni ¢lanku 8.4 téchto Obchodnich podminek, plati,
ze Prodavajici neni povinen platbu vratit dfive, nez po obdrZeni vraceného zboZi nebo
prokaze-li Kupujici, Ze zbozi odeslal zpét, podle toho, co nastane diive.

Kupujici je povinen zaslat Prodavajicimu zpét zboZzi bez zbyteéného odkladu,
nejpozdéji do 14 dni ode dne, kdy doslo k odstoupeni od Kupni smlouvy, nebo je
predat na kterékoli Provozovné. Lhiita se povazuje za zachovanou, pokud Kupujici
odesle Prodavajicimu zbozi zpét pred uplynutim 14 dni.

Kupujici ponese piimé naklady spojené s vracenim zbozi. Maximalni ndklady jsou
odhadované ve vysi 200,- K¢.

Kupujici odpovidd Prodavajicimu pouze za snizeni hodnoty zbozi v disledku
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nakladani s timto zboZim jinym zplUsobem, nez ktery je nutny k obezndmeni se
s povahou a vlastnostmi zboZi, véetné jeho funk¢énosti.

Nérok na uthradu Skody vzniklé na zboZi je Prodavajici opravnén jednostranné
zapocist proti naroku Kupujiciho na vraceni kupni ceny.

Kupuyjici timto bere na védomi, ze v pripadech stanovenych § 1837 OZ mu pravo
odstoupit od Kupni smlouvy podle tohoto ¢lanku Obchodnich podminek nesveédci.
Kupujici tak neni opravnén odstoupit od Kupni smlouvy piedevsim v ptipadech, kdy:

8.10.1. mu bylo dodéno zboZi, které¢ bylo upraveno podle pfani Kupujiciho nebo pro
jeho osobu, pficemz o takové zbozi se mlzZe jednat zejména, avSak nikoli
vyluéné, tehdy, pokud je pfedmétem koupé (i) latka, jejiz mnozstvi, resp.
délka, je stfizeno z celku (tj. z latkové role) na ptani Kupujiciho a/nebo
(11) textilni galanterie (Snirky, gumy apod.), kterd je stfiZzena na miru ¢i jinak
upravena dle ptani Kupujiciho.

8.10.2. se jedna o zbozi, které podléha rychlé zkaze, ptipadné 1 zbozi, které bylo po
dodani nendvratné smiseno s jinym zboZim.

8.10.3. se jedna o opravu nebo udrzbu provedenou v misté¢ ur¢eném Kupujicim na
jeho zadost; to vSak neplati v pfipade nasledné¢ho provedeni jinych nez
vyzadanych oprav ¢i dodani jinych nez vyzadanych nidhradnich dilt.

8.10.4. se jedna o zboZi dodané v uzavieném obalu, které¢ Kupujici z obalu vynal a
z hygienickych divodi jej neni mozZné vratit.

Nastane-li po uzavieni Kupni smlouvy takova skuteCnost, pro niz neni mozné
objednané zbozi Prodavajicim dodat (napt. zbozi je poSkozeno, neni skladem apod.)
je Prodévajici opravnén od Kupni smlouvy odstoupit. V takovém piipadé vrati
Prodavajici Kupujicimu kupni cenu bez zbytecného odkladu, a to bezhotovostné na
ucet urceny Kupujicim.

Vyhrada vlastnického prava

Kupujici nabyva vlastnictvi ke zboZzi zaplacenim celé kupni ceny zbozi.

Dalsi prava a povinnosti

Prodavajici neni ve vztahu ke Kupujicimu vazan zadnymi kodexy chovani ve smyslu
ustanoveni § 1826 odst. 1 pism. e) OZ.

Prodavajici je opravnén k prodeji zbozi na zdklad¢ Zzivnostenského opravnéni.
Zivnostenskou kontrolu provadi v ramci své ptisobnosti piisluiny Zivnostensky ufad.
Dozor nad oblasti ochrany osobnich udajti vykonava Utad pro ochranu osobnich
dajii. Déle Prodavajici podléha dozoru Ceské obchodni inspekce, ktera vykonava ve
vymezeném rozsahu (mimo jiné) dozor nad dodrZzovanim zékona ¢. 634/1992 Sb.,
o ochrang spotiebitele, ve znéni pozdéjsSich predpist.
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Kupujici timto ptebird na sebe nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2
OZ.

Prodavajici nenabizi uzavieni smlouvy na dobu neurcitou nebo smlouvy, jejimz
predmétem je opakované plnéni.

Prodavajici nenabizi k prodeji digitalni obsah.

Uzaviend Kupni smlouva (spolu s témito Obchodnimi podminkami a piipadné téz
s kopii danového dokladu - faktury) bude u Prodavajiciho ulozena a Prodavajici k ni
Kupujicimu umozni ptistup.

Kontaktni udaje a dorucovani

Kupujici je kdykoli v souvislosti s plnénim prav a povinnosti z Kupni smlouvy
(zejména v ptipad€ uplatnéni prdva na odstoupeni a/nebo v pripad¢ uplatnéni prav
z vadného plnéni) opravnén Prodavajiciho kontaktovat, pfipadné mu dorucovat
pisemnosti, prostfednictvim nize uvedenych kontaktnich udajt:

Ing. Katerina Juraskova - Firma KATKA

Adresa pro dorudovani: Bojkovice, Komenského 247, PSC 687 71
Telefonni Cislo: +420 572 641 609, + 420 605 162 908

E-mailové adresa: katkabojkovice@email.cz

Kupuyjici odeslanim Objednavky a potvrzenim téchto Obchodnich podminek
prohlasuje a souhlasi s tim, aby jej Prodavajici v souvislosti s plnénim prav a
povinnosti z Kupni smlouvy mohl kdykoli kontaktovat, ptfipadné mu dorucovat
pisemnosti, prostiednictvim kontaktnich udaji uvedenych v Objedndvce (zejména
e-mailova adresa a adresa bydlisté Kupujiciho).

Mimosoudni FeSeni spotiebitelskych sporu

Veskeré stiznosti, reklamace a/nebo jiné pfipominky ¢i podnéty Kupujiciho mize
Kupujici adresovat Prodavajicimu pisemnou formou prostiednictvim kontaktnich
udajit uvedenych v ¢lanku 11.1 téchto Obchodnich podminek. Neprodlené po pfijeti
stiznosti bude tato stiznost postoupena kompetentnimu pracovnikovi Prodéavajiciho.
Prodavajici zaSle vyjadieni Kupujicimu k jeho stiznosti ve 1hité jednoho mésice ode
dne jejiho obdrzeni. Stiznosti, které nevyzaduji odpovéd nebo které lze vyiesit
jednoduchou Uustni domluvou, mohou byt rovnéz dle povahy véci vyfeSeny
prostfednictvim telefonni komunikace nebo jedndnim s pfisluSnym pracovnikem v
Provozovné.

Prodavajici timto informuje Kupujiciho, ze ma ve smyslu zdkona ¢. 634/1992 Sb.,
o ochrang spotiebitele, v platném znéni, prdvo na mimosoudni feSeni sporu z Kupni
smlouvy uzaviené s Prodavajicim. Pfedpokladem uplatnéni prava Kupujiciho na
mimosoudni feSeni sporu je predchozi netispésné piimé jednani s Prodavajicim.

V piipadé, ze chce Kupujici vyuzit svého prava na mimosoudni feSeni sporu z Kupni
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smlouvy podle ¢lanku 12.2. téchto Obchodnich podminek, miize se obratit se svym
niavrthem na zahijeni mimosoudniho feSeni spotiebitelského sporu na Ceskou
obchodni inspekci, ktera je pfislusSnym subjektem mimosoudniho feSeni
spotiebitelskych sport v piipadé Kupnich smluv uzavienych mezi Prodéavajicim a
Kupujicim. Vice informaci lze najit na internetovych strankach Ceské obchodni
inspekce na URL adrese http://www.coi.cz/.

12.4. Navrh na zahdjeni mimosoudniho feSeni spotiebitelského sporu mize Kupujici podat
pisemné nebo ustné do protokolu anebo elektronicky prostiednictvim on-line
formulate uvedeného na internetovych strankach Ceské obchodni inspekce (formulaf
je dostupny na URL adrese https://adr.coi.cz/cs), podepsany uznavanym
elektronickym podpisem nebo zaslany prostfednictvim datové schranky Kupujiciho,
jez navrh podava. Za podminky, Ze je navrh do 10 dntli potvrzen, popiipadé doplnén
jednim ze zplsobli uvedenych ve vété prvni, je mozno jej podat pomoci jinych
technickych prosttedki, zejména prostiednictvim telefaxu nebo vefejné datové sité
bez pouziti uznavaného elektronického podpisu. K navrhu je nutno piilozit doklad o
skute€nosti, Ze se Kupujicimu nepodatilo vyfesit spor s Proddvajicim piimo, jakoz 1
dalsi pisemnosti dokladajici Kupujicim tvrzené skutecnosti, jsou-li k dispozici.

13. Zavéreéna ustanoveni

13.1. Pokud vztah zaloZeny kupni smlouvou obsahuje mezinarodni (zahrani¢ni) prvek, pak
Smluvni strany sjedndvaji, Ze se jejich smluvni vztah v maximaln¢€ ptipustném
rozsahu fidi ¢eskym pravem. Timto nejsou dotena prava spotiebitele vyplyvajici z
obecné¢ zavaznych pravnich predpist.

13.2. 'V ptipadé€, Ze jakékoliv ustanoveni téchto Obchodnich podminek bude shledano
nezakonnym ¢i neplatnym, nebude tim dotcena platnost respektive ti€innost ostatnich
ustanoveni téchto obchodnich podminek.

13.3. Bude-li jedno nebo vice ustanoveni téchto Obchodnich podminek a/nebo Kupni
smlouvy neplatné, neucinné nebo nevymahatelné, nebude mit za nasledek neplatnost,
neucinnost ani nevymahatelnost celych Obchodnich podminek a/nebo celé Kupni
smlouvy. V takovém se Prodavajici a Kupujici zavazuji dohodou nahradi takovéto
neplatné, neucinné nebo nevymahatelné ustanoveni novym, které se bude tomuto
ustanoveni z hlediska vécného obsahu nejvice blizit.

13.4. Prodavajici je opravnén kdykoliv zménit zné€ni téchto Obchodnich podminek.
Kupuyjici je vdzadn znénim Obchodnich podminek, které jsou U¢inné v okamziku
uzavieni Kupni smlouvy.

Piilohy:
Ptiloha €. 1 - Vzorovy formulaf pro odstoupeni od Kupni smlouvy
Ptiloha ¢. 2 — Vzorovy formulaf pro reklamaci
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VZOROVY FORMULAR PRO ODSTOUPENI OD KUPNI SMLOUVY

Adresat Ing. Katefina Juraskova
ICO: 124 18 731
se sidlem Bojkovice, Nabiezi T. G. Masaryka 310, PSC 687 71

Oznamuji/oznamujeme (*), Ze timto odstupuji/odstupujeme (*) od smlouvy o nakupu
tohoto zbozi:

Datum objednani/ Datum obdrZeni(*):

Jméno a prijmeni spoti‘ebitele/spotiebiteli:

Adresa spoti‘ebitele/spotiebitelii:

Podpis spotiebitele/spoti-ebiteli(**):

Datum:

(*) Nehodici se skrtnéte nebo udaje doplite.
(**) Pouze pokud je tento formular zasilan v listinné podobé.
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VZOROVY FORMULAR PRO REKLAMACI
(uplatnéni prava z vadného plnéni)

1. PRODAVAJICI

Ing. Katefina Juraskova
I1CO: 124 18 731
se sidlem Bojkovice, Nabtezi T. G. Masaryka 310, PSC 687 71

2. KUPUJICI

Jméno:

Pi{jmenti:

Datum narozeni:

Bydlisté:

3. KUPNI SMLOUVA

Datum zakoupeni zboZi (uzavieni smlouvy):

Datum pievzeti zboZi kupujicim:

4. VYTKNUTi/OZNAMENI VADY
Oznaceni zboZi: Popis vady (oznaceni vady, projevy vady)
1.
Datum zjisténi vady
(ptiblizné): —
2.
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Datum zjisténi vady
(ptiblizng): —
3.
Datum zjisténi vady
(ptiblizng): —
5. VOLBA PRAVA Z VADNEHO PLNEN{

V piipadg, Ze reklamace shledéna opravnénou, pozaduje kupujici:'

[

Dodani nové véci bez vady

Oprava

Doplnéni toho, co chybi (dodani chybéjici véci)

Priméfena sleva z kupni ceny

O O O O

Odstoupeni od smlouvy

<

dne

Vyplni pracovnik proddvajiciho piebirajici reklamované zboZi:

podpis kupujiciho

Za prodavajiciho prevzal spolu s/ bez” reklamnovaného zbozi:

Jméno a pfijmeni pracovnika:

Pievzato v dne

podpis pracovnika prodavajiciho

1 : v , , . o P o v crr X .
Zvolte jeden z moznych zdkonnych naroki. Pouéeni: Provedenou volbu nemize kupujici zménit bez souhlasu

prodavajiciho - vyjma vyjimek stanovenych zakonem.
? Nehodici se skrtnéte
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